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Raccontarsi online: il caso Banca Ifis.
Cosi il Web ha scalato la classifica

Raccontarsi e importante. Saperlo fare bene e con trasparenza, lo € ancora di pi.

36 anni dalla propria
nascita Banca Ifis, isti-
tuto quotato alla Borsa
di Milano, ha scelto di
cambiare colori e for-
ma per arrivare a un
pubblico pitt ampio, imple-
mentare la conoscenza del
proprio marchio, trasmellere
cio che sa fare e soprattutto
spiegare come lo fa. Un mix di
competenze, relazioni e tanta
tecnologia.
Il sito Web, in questa meta-
morfosi, non poteva che essere
il pivot se non la principale
vetrina attraverso cui la Banca
ha cercato di riposizionare la
sua immagine verso l'esterno
e anche il suo racconto.
Il go live del nuovo porta-
le & stato lo scorso 29 giu-
gno, in contemporanea con
il rebranding della Banca.
Un lavoro, quello dietro le
quinte, di costruzione e sem-
plificazione dell’alberatura,
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L'edizione 2020 della ricerca .trust di

Lundquist fotografa la crescita di Banca Ifis:

con un +26,2% si posiziona tra i Top 3 dei “Best Improvers 2020".




posizionamento SEO e nuovi
contenuti (storytelling) af-
frontato dalla Banca in pieno
lockdown con grande con-
vinzione; la prima, su tutte,
quella di dover spiegare un
universo affascinante e tec-
nologico a molti sconosciuto.
Una sorta di prima volta o
prima conoscenza.

Tutto questo lavoro ha por-
tato in pochi mesi a ottimi
risultati di traffico e a un
doppio e importante rico-
noscimento all’interno delle
analisi di Lundguist, rinomata
societa che fornisce servizi
di strategia dei contenuti e
comunicazione aziendale.
Banca Ifis & stata infathi in-
serita nei due white paper
“.trust-listed Italy”, dedicato
alla capacita delle societa
quotate di generare fiducia
nei propri stakeholder e sup-
portare il business attraverso
la comunicazione digitale,
e “Webranking” che valuta
la trasparenza sui canali di-
gitali delle societa quotate
basandosi sulle richieste
fondamentali degli stakehol-
der. In particolare, l'istituto
finanziario si e distinto nel
“.trust-listed Italy” tra i
Top 3 dei “Best Improvers
2020” (+26,2 punti rispetto
alla scorsa edizione) per
aver ottenuto nella sezione
“Future of the Company”,
che analizza come vengono
declinate dal punto di vista
della comunicazione identita
e business strategy, il miglior
salto di qualita rispetto alla
scorsa edizione (+66% ri-
spetto all’analisi del 2019),
dimostrando di aver lavo-
rato bene sui propri asset di
comunicazione.

Il nuovo sito Web si € cosi
confermato non solo uno
strumento fondamentale
all’interno del modo di co-
municare di Banca Ifis ma
un asset strategico: un or-
ganismo in continua evolu-
zione che va costantemente
arricchito e implementato di
nuovi contenuti e reso ogni
giorno pit1 vivo. .
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Con Rendimax il conto deposito
online e veloce, digitale e semplice

asta un computer, un laptop, un semplice smartphone e poi, per gestire i
propri risparmi, si puo tranquillamente restare comodi e sdraiati sul proprio
divano. Gli inglesi userebbero la parola “paperfess” per caratterizzare il conto
deposito vincolato Rendimax di Banca Ifis ma non sarebbe sufficiente a spiegare
le evolutive digitali e le potenzialita di questa forma di risparmio creata dal Gruppo
bancario nel 2008 solo per un pubblico online.
Nel pieno di una calda estate di 12 anni e mezzo fa, Banca ffis lancio sul mercato un
conto deposito online che si piazzo subito al primo posto delle classifiche come il
piu redditizio della categoria. Il nome Rendimax nasce da un sondaggio interno alla
banca tra le persone che ogni giorno timbrano il badge con la grinta e I'entusiasmo
i ei giovani. Rendimax nasce per le imprese e le loro esigenze di gestione
della liquidita ma viene subito esteso ai risparmiatori privati. Il conto deposito
vincolato di Banca Ifis (htips://www.bancaifis.it/privati/conto-deposito) offre ancora
oggi un rendimento certo e sicuro, con possibilita di definizione dei timing di
vincolo ed eventuale liquidazione trimestrale degli interessi definiti. Il tutto senza
alcuno “sportello classico] nel senso bancario del termine.
L'apertura e la gestione del conto deposito sono afl digital. In 24 ore dalla firma
online del contratto, in caso di corretta ricezione del bonifico di riconoscimento,
grazie alla procedura di firma digitale e riconoscimento a distanza, & possibile
attivare il conto deposito mantenendo il proprio conto corrente nella banca
di riferimento. Anche la gestione del conto & completamente online e tutte le
operazioni online sono gestite con elevati livelli di sicurezza, Per Banca Ifis la vera
grande innovazione, in un contesto sempre piu competitivo, & imanere semplici
e trasparenti nei confronti del cliente senza appesantirlo di strutture di costo e
burocrazia. Il conto deposito pud dunque prefigurarsi come un elemento fondante
di ogni piano di diversificazione del portafoglio: un tassello in alternativa ai conti
correnti a rendimento zero.., Il tutto approcciando il cliente in modo innovativo,
leggero, smart e fintech.
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